
Inicijativa ALAC broj 3: 

TS je inicirala da JP Beogradske elektrane na svojoj internet stranici objave cene usluga i detalje u vezi 

sa pod oše je  zahteva za i terve ije a kuć i  i stala ija a ispušta je vode iz siste a za 
grejanje, zamena ventila i slič o  i rokove za pruža je usluga.  U dopisu je JP takođe pozva o da 
sprovede ko trolu z og su ji da se dešavaju zloupotre e a štetu JP i da utvrdi ere kako i se 
sprečile zloupotre e. 

 

ALAC slučaj: 

A o i i građa i  o ratio se 7. novembra 2016. godine A tikorup ijsko  savetovalištu i ukazao a 
pojavu koju je oz ačio kao "razrađe i koruptiv i eha izam" u Beogradskim elektranama.  

Toko  leta, u vre e pre početka sezo e greja ja, želeo je da pro e i ve tile a radijatori a. Kako i to 
uradio, bilo je potrebno da radnici Beogradskih elektrana ispuste vodu iz sistema grejanja u podstanici u 

zgradi u kojoj živi.. 

Građa i  je pozvao centralu Beogradskih elektrana (objedinjeni pozivni centar), jedini kontakt broj 

dostupan na sajtu JP, i kazao o če u je reč. Do io je i for a iju da će iti potre o da "pod ese 
zahtev", ali je za detalj upuće  na toplanu u njegovom delu grada. Dobio je broj telefona toplane. Kada 

je taj broj i rekao o če u je reč, oso a koja se javila tražila je jegov ko takt telefo  i rekla da će u se 
neko javiti. Ubrzo mu se zaista, sa mobilnog broja telefona, javila druga osoba koja se predstavila kao 

majstor iz toplane i dogovorila se sa njim kog dana treba ispustiti vodu iz sistema. Na pitanje da li je 

potrebno podneti zahtev, da li se usluga plaća, da li se plaća a lagaj i, ajstor je odgovorio da i, ako 
se "to radi a taj ači " pro edura trajala, da i troškovi ili dvostruko veći, ali je ovako "u dogovoru 

iz eđu jih dvoji e i uz diskre iju" sve ogo rže, i koštaće upola a je, ali eće do iti raču .  

Građa i  je prihvatio da a ovaj ači  do ije uslugu, što je i uči je o. S o ziro  da građa i u i u 
jednom trenutku nije pruže a oguć ost da  uslugu do ije a propisa  ači , iti u je predoče o 
kakva je pravilna procedura, koji su stvar i troškovi i for a ija o to e e postoji čak i a sajtu 
Beogradskih elektrana), on sumnja da je  reč o dugogodiš joj do ro razrađe oj koruptiv oj praksi, 
kojo  se ostvaruje do it za zaposle e u JP, a a osi šteta JP. 

Građa i  ije želeo da kaže o kojoj topla i je ko kret o reč, avodeći da e želi da prijavljuje "ko kret e 
ajstore", već da ukaže a koruptiv i siste i i pozove as da posreduje o u eli i isa ju ovog siste a, 

od os o siste sko  rešava ju pro le a. 

TS je utvrdila da na sajtu Beogradskih elektrana zaista ne postoje podaci o uslugama ove vrste, 

rokovi a, e a a i pro edura a za do ija je usluga ači  i estio pod oše ja zahteva , kao i ilo 
kakvi drugi kontakti . Jedina napomena nalazi se u rubrici "Pitanja i ogovori" gde se u vezi sa zamenom 

radijatori navodi da  „Beogradske elektra e ijed u uslugu e aplaćuju a li u esta, već izdava je  
raču a koji se plaća u a ka a ili pošti“. 



TS je zbog toga uputila  inicijativu JP Beogradske elektrane (direktoru i nadzornom odboru) da na svom 

sajtu, na vidnom mestu, o jave podatke o usluga a koje pružaju, rokovi a i e a a, upozorenje o 

ispravnim procedurama, te da sprovedu kontrolu, identifikuju potencijalne koruptivne mehanizme i 

sprovedu ere koje tre a da spreče ovu pojavu.  

Prilog:  Dopis upuće  JP Beogradske elektrane 

 



 

 

Ја о ко у ал о п едузеће 

„Бео ад ке елект а е“ 

Са ки на ип 11 

Но и Бео ад 

   

info@beoelektrane.rs 
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